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Ogolne warunki gwaranciji
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Firma FOX FITTINGS Spotka z 0.0. z siedzibg w Wilamowicach (ul. Wiezniéw Oswiecimia 50)
udziela gwarancji na zakupiony przez Panstwa produkt, ktory jest wolny od wad materiatowych i
fabrycznych oraz spetnia parametry techniczne okreslone dla danego typu produktu. Gwarancja
jest udzielana pod warunkiem prawidtowej instalacji i eksploatacji produktu, zgodnie z instrukcja
montazu lub obstugi.

Gwarancja udzielana jest na okres 24 miesiecy od daty zakupu. Okres obowigzywania gwarancji
przedtuza sie o okres rozpoczynajgcy sie w dniu zgtoszenia producentowi koniecznosci
dokonania naprawy, a konczacy sie w dniu, w ktorym Odbiorca zostanie zawiadomiony
0 zakonczeniu naprawy.

Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Gwarancja stanowi zobowigzanie producenta do nieodptatnego usuniecia wad fizycznych
rzeczy sprzedanej w okresie wymienionym w pkt.2 niniejszej gwarancji, poprzez naprawe lub
wymiane urzgdzenia lub produktu na sprawny.

Précz przestanek, o ktorych mowa w ust. 1, warunkiem gwarancji jest nalezyty sposob
przechowywania produktow tj.:

a) przechowywac w oryginalnym opakowaniu producenta,

b) nie wystawia¢ na dtugotrwate niekorzystne warunki pogodowe

Przekazujgc produkt do naprawy gwarancyjnej Odbiorca ma obowigzek okazania producentowi
dowodu zakupu lub innego dokumentu swiadczgcego o jego pochodzeniu i dacie wytworzenia.

Odbiorca traci uprawnienia wynikajgce z gwarancji, jezeli towar zostat przez niego naprawiony,
zmieniony, lub zastosowany niezgodnie z jego przeznaczeniem. Szczegdlnie istotny jest sposob
instalacji i montazu, zgodnos¢ z instrukcjami producenta, zgodnos¢é z obowigzujgcymi
przepisami wykonawczymi i normami.

Gwarancja nie sg objete uszkodzenia powstate na skutek:

a) mechanicznego uszkodzenia produktuy,

b) niewtasciwego montazu, niezgodnego z instrukcja montazu oraz w przypadku braku
odpowiednich uprawnien osoby przeprowadzajgcej nawiercanie lub zgrzewanie,

¢) niewtasciwego transportu, przechowywania,

d) uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem,

e) dziatania sity wyzszej (powddz, trzesienie ziemi, itp.).

f) montazu niewtasciwych czesci lub osprzetu

Gwarancja nie obejmuje wadliwego dziatania produktéw firmy FOX FITTINGS, spowodowanego
wadliwym wykonaniem instalacji lub elementdw z nim wspdtpracujgcych.

W celu wykonania naprawy gwarancyjnej Odbiorca zobowigzany jest do dostarczenia produktu
do siedziby Producenta (FOX FITTINGS Sp. z 0.0, ul. Wieznidéw Oswiecimia 50, 43-330
Wilamowice). Produkt powinien zosta¢ naprawiony przez producenta w migjscu, w ktorym sie
znajduje, jezeli okolicznosci przemawiajg za takim sposobem dokonania naprawy.

W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong producent zobowigzuje sie do usuniecia wady
w terminie do 14 dni roboczych od daty zgtoszenia usterki i dostarczenia produktu, zgodnie
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z ust. 10. Jezeli usuniecie wady z powodu jej skomplikowania wymaga znacznego nakfadu
pracy lub wymaga zamowienia surowcow, termin ten ulega stosownemu wydtuzeniu, przy czym
producent dotozy wszelkich staran, aby usungé wade w terminie jak najkrotszym,
nie przekraczajgcym 30 dni roboczych.

12. Wybor sposobu usuniecia wady nalezy do producenta.

13. Producent nie zezwala na podejmowanie jakichkolwiek dziatari na wadliwym materiale bez jego
zgody i analizy.

14. Gwarancja nie daje Odbiorcy prawa do domagania sie zwrotu utraconych zyskéw zwigzanych
z uszkodzeniem produktu.

15. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza oraz nie zawiesza uprawnien osoby, ktéra nabyta produkt,
z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j
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